
Отчет отделений социального обслуживания 

на дому за 2023 год



Отделение социального обслуживания на дому – структурное подразделение

Областного государственного бюджетного учреждения «Управления социальной

защиты и социального обслуживания населения по Нижнеудинскому району» .

Оказывают социальные услуги гражданам, которые в установленном порядке

признаны нуждающимися в социальном обслуживании на дому проживающие

на территории Нижнеудинского района. Численность социальных работников в

4-х отделениях социального обслуживания на дому составляет 94 человек в 40

населенных пунктах Нижнеудинского района.

В течении 2023 года были оказаны социальные услуги 935 получателем

социальных услуг, что составило на 15 человек больше, чем заданное

государственное задание.



Общее количество получателей социальных услуг 

получающих социальные услуги на конец 2023 года
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Очередность для принятия на социальное обслуживание на дому отсутствует. На

социальном обслуживании на дому состоят получатели социальных услуг признанные

нуждающимся по пяти стандартам в соответствии с порядком.

1 стандарт - 785 человек

2 стандарт - 44 человека

3 стандарт - 3 человека

4 стандарт -  3 человека

5 стандарт  - 3 человека
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Инвалид 1 группы -
38

Инвалид 2 группы -
67

Ивалид 3 группы -
87 

Дети инвалиды - 3

По группам инвалидности



Возрастные категории
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90 лет и старше -
36 человек

75-89 - 353 
человека

60-74- 416 
человек

до 59 лет - 30 
человек

дети инвалиды- 3 
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Льготные категории граждан



Типизация получателей социальных услуг
Проведение типизации в учреждении необходимо для оценки функциональной активности

гражданина, обратившегося за получением социальных услуг, либо находящегося на

социальном обслуживании. Оценка функциональной активности является основанием для

определения потребности гражданина в конкретных видах социальных услуг и в

конкретных формах социального обслуживания.

Оценка функциональной активности проводится после получения запроса о социальном

обслуживании на дому, а также в период нахождения гражданина на социальном

обслуживании при видимых изменениях функциональной активности человека как в

сторону улучшения, так и при ухудшении состояния здоровья, с целью корректировки

индивидуальной программы предоставления социальных услуг, не реже одного раза в год.

Результаты оценки функциональной активности используются при определении перечня

услуг, в которых гражданин нуждается.
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Плановая типизация - 710 человек Первичная типизация - 128



Инновационная технология «Санаторий на дому»

в 2020 году в отделении социального обслуживания на дому внедрена

стационарозамещающая технология «Санаторий на дому» ориентированная на

удовлетворение потребности граждан старшего поколения и инвалидов не имеющих

возможности по тем или иным причинам (состояние здоровья, отсутствие

сопровождающего, маломобильность и т. д.) получать социально-медицинские услуги.

Услуга предоставляется гражданам которые состоят на надомном социальном

обслуживании, услуга предоставляется бесплатно. Срок предоставления услуг в рамках

технологии «Санаторий на дому» составляет не более 10 рабочих дней.

в 2023 году по данной технологии оздоровилось 60 человек из них в апреле 2023 года в

селе Худоелань -30 человек, в августе 2023 года в поселке Камышет — 30 человек





Инновационная технология «Бригадный метод»

Основная идея технологии заключается в объединении социальных работников в

профильные бригады в отличие от сложившейся схемы обслуживания, когда один

социальный работник оказывает получателю весь спектр социальных услуг. Социальная

бригада формируется из числа социальных работников при отделении социального

обслуживания на дому и включает от 2 до 5 человек. Социальные работники оказывают

социальные услуги временного или разового характера с учетом индивидуальных

потребностей получателей социальных услуг.

В 2023 году в отделениях социального обслуживания на дому № 1 создано 9 бригад

задействовано 24 социальных работников, оказано 70 социальных услуг; отделение № 2

создано 6 бригад задействовано 19 социальных работников, оказано 40 социальных услуг;

отделение № 3 создано 4 бригады задействовано 12 социальных работников, оказано 52

социальные услуги; отделение № 4 создано 6 бригад задействовано 17 социальных

работников, оказано 50 социальных услуг





Инновационная технология «Школа Ухода»
Школа ухода начала свою работу с 1 сентября 2019 года. Основной целью Школы ухода 

является достижение оптимально возможного уровня жизни и социальной адаптации 

инвалидов и граждан пожилого возраста в привычной для него домашней обстановке в 

окружении семьи.  Чтобы посетить обучающие занятия, родственники должны написать 

заявление. С начала 2022 года производится видеозапись занятий в Школе ухода, для 

распространения в группах Вайбер, Телеграмм и на сайте учреждения. На данный момент одно 

занятие выложено на сайте Youtube. 

Тенденция роста желающих пройти обучение в Школе ухода на территории Нижнеудинского 

района говорит об эффективности и востребованности данного вида обучения.

В 2023 году состоялось 8 занятий по Школе ухода.

Количественные показатели

2020 г. – 23 социальных работника, 3 родственников.

2021 г. – 29 социальных работников, 4 родственников.

2022 г. – 42 социальных работника, 7 родственников.

2023 г. - 85 социальных работников, 7 родственников.





Инновационная технология Школа 

социального работника «Ступени знаний»
В отделении социального обслуживания на дому в целях совершенствования работы отделения в

2023 года внедрена инновационная технология Школа социального работника «Ступени

знаний». Деятельность Школы социального работника направлена на совершенствование у

социальных работников профессиональной компетенции.

Результативность работы Школы социального работника

1. Повышение профессионализма социальных работников.

2. Расширение знаний социальных работников в сфере социального обслуживания и психологии.

3. Повышение уровня психологической компетенции социальных работников.

4. Выработка у социальных работников умений профилактики и разрешения конфликтных

ситуаций.

5. Выработка у социальных работников умений оказания клиентам психологической поддержки.

6. Выработка умений саморегуляции.





Инновационная технология 

«Праздник на дому»
Технология «Праздник на дому» была внедрена в 2021 году.

В 2023 году было организованно чествование долгожителей за 90 лет,  в 2023г. 

работники учреждения поздравили 30 долгожителей:

Из них 5 получателей с 90 – летием; 1 получателя с 95 – летием; 1 получателя со 100 –

летием.

Также поздравили 6 семейных пар с юбилейной датой совместной жизни –

4 пары с 50 – летием совместной жизни;

2 пары с 55 – летием совместной жизни.

На 9 мая проводилось чествование ветеранов

08.07.2023 г. проводился праздник «День любви, семьи и верности» в п.Ук, п.Атагай. 

Социальные работники организовали поздравления, вручили памятные подарки 

семейным парам, которые прожили совместно много лет.





Профилактика жестокого обращения в 

отношении пожилых граждан
Проводятся технические учебы с социальными работниками

Разработаны памятоки для получателей социальных услуг.

Размещены информационные материалы на стендах учреждения, группах whatsapp, viber,

telegram.

Разработан план мероприятий направленный на профилактику и противодействию жесткого

обращения в отношении пожилых.

Организовано взаимодействие с территориальными органами Министерства внутренних дел

Российской Федерации в части проведения информационно-разъяснительный работы

среди получателей социальных услуг и сотрудников учреждения.

Предусмотрены и проводятся занятия по профилактике жесткого обращения в Школе ухода

(для родственников и иных граждан, осуществляющих уход за гражданами, утратившими

способности к самообслуживанию, для сотрудников учреждения)




